Zasady ochrany stikromia navstevnikov webovej stranky

Prevadzkovatelom internetovej stranky vedenej na adrese: https: //www.odskodnenie.sk/ je VOTUM
Centrum OdSkodnéni, a.s., konajiica na tizemi Slovenskej republiky prostrednictvom VOTUM a.s.,
organiza¢na zlozka zahrani¢nej osoby, ICO: 46 853 588, so sidlom: Jakubovo namestie 13,811 09 Bratislava)
(dalej len ,,spolo¢nost“ alebo ,prevadzkovatel™), ktora spractiva osobné tidaje v stlade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane jednotlivcov pri spracovan{
osobnych tidajov a volnom pohybe tychto idajov a o zruseni smernice 95/46 / ES (vSeobecné nariadenie

o ochrane osobnych udajov) (dalej len ,Nariadenie“) a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Suikromie uzivatelov navstevujucich internetovu stranku https://www.odskodnenie.sk/ je pre spolo¢nost
mimoriadne dbleZité. Osobné tidaje uZivatelov st spracivané a vyuzivaju sa len na Gcely, ktoré su
uvedené v tychto zasadach ochrany stikromia.

Tieto zasady ochrany sukromia sa tykaju vylucne internetovej stranky https://www.odskodnenie.sk/.
Udaje o zodpovednej osobe za ochranu osobnych tidajov
Kontakt na zodpovednu osobu za ochranu osobnych tidajov: poverenec@votum-co.cz

V pripade dalsich otdzok ohladne spractivania osobnych tdajov mézete kontaktovat' zodpovednu
osobu na e-mailovej adrese vyssie.

Udaje, ktoré spolo¢nost’ spractiva o uzivateloch

Spolo¢nost spractiva informacie o uZivateloch prostrednictvom formularov nachadzajdcich sa na
internetovej stranke, aby poskytla odpovede na otazky uzivatelov a aby so sihlasom uzivatela
informovala o obchodnych informaciach. V pripade, Ze sa uzivatel uchddza o zamestanie, spracivaju
sa osobné udaje pre ucely vedenia vyberového konania. UZivatel mdZe spoloCnosti prostrednictvom
formuldrov nachadzajucich sa na internetovej stranke poskytnuit osobné tidaje, tj. meno, priezvisko,
telefonne ¢islo a emailovi adresu a dalSie tidaje, ktoré st uvedené v dotazniku daného formulara. V
pripade ndborového formulara uZivatel hladajici ponuky zamestnania odovzdava spolo¢nosti udaje o
vzdelani a priebehu profesijnej prace a dalSie udaje v rozsahu svojho CV.

Ucely a pravne zaklady spractvania

Osobné Uidaje spolo¢nost’ spracovava na ucely:

e poskytovania odpovedi na otizky uvedenych vo formularoch; pravnym zakladom spractivania
osobnych Gidajov je sthlas so spractivanim osobnych tdajov, vyplnenim a zaslanim formulara
uzivatel zaroven udeluje stihlas so spractivanim osobnych ddajov;

e uplatiiovania prav klientov ako poskodenych pri plneni poistnych udalosti -pravnym zakladom
je uzavretie zmluvy a stihlas v pripade spracuvania osobitnej kategérie osobnych udajov (t.].
osobné udaje tykajice sa zdravia)

e marketingu vlastnych sluzieb spolo¢nosti -pravnym zakladom spractivania osobnych tudajov je
sthlas so spracivanim osobnych udajov

¢ vyberového konania - v pripade ponuky zamestnania v spolo¢nosti - pravnym zakladom
spracivania osobnych udajov st predzmluvné vztahy alebo stihlas so spracivanim osobnych
udajov uchadzaca o zamestnanie.

Osobné uidaje nebudu prendsané do tretich krajin. Osobné tidaje mézu byt poskytnuté subjektom
povinnym na ndhradu $kody, voci ktorym budd uplatmené naroky v mene klienta, spolupracovnikom na zaklade
dohody o spolupraci, subjektom, ktorym prevadzkovatel poskytuje osobné tdaje ex lege (na
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zaklade zdkona), spoloCnosti zabezpecujucej sluzby vedenia persondlnej a mzdovej evidencie
a uctovnictva.

Doba uchovavania osobnych udajov

Spolo¢nost uchovava osobné tdaje v zavislosti od ucelu spracivania osobnych udajov:

poskytovanie odpovedi na otdzky uvedenych vo formularoch —jeden rok od vyplnenia
kontaktného formulara,
uplatiovanie prav klientov ako poskodenych pri plneni poistnych udalosti - po dobu do 3 rokov
od okamihu ukonc¢enia zmluvy alebo do okamihu odvolania pisomného stihlasu klienta, kedy
tato lehota moZe byt prediZena v stvislosti s uplatmenim naroku klienta az do doby
nadobudnutia pravoplatnosti sidneho rozhodnutia ohladom uplatneného naroku klienta.
marketing vlastnych sluzieb spolo¢nosti -po dobu do 1 roka od okamihu ukoncenia zmluvy
alebo do okamihu odvolania pisomného sihlasu,
vyberové konanie — pocas vyberového konania a v pripade, Ze uchadzac¢ o zamestnanie
poskytne sthlas so spractivanim osobnych tidajov, 6 mesiacov po skonc¢eni vyberového konania.

Prava uzivatelov

UZivatelia ako dotknuté osoby majt nasledujtice prava:

1. Odvolat suhlas - v pripadoch, kedy spolo¢nost’ spraciva osobné tidaje na zaklade stihlasu, ma
uzivatel pravo tento suhlas kedykolvek odvolat, a to elektronicky, na adrese zodpovednej
osoby, pisomne, ozndmenim o odvolani sihlasu alebo osobne u prevadzkovatela u zodpovednej
osoby. Odvolanie sihlasu nema vplyv na zakonnost' spracivania osobnych tdajov, ktoré
spolo¢nost na jeho zaklade o uzivatelovi spracivala.
Pravo na pristup - uZivatel' ma pravo na poskytnutie képie osobnych tidajov, ktoré o nom ma
spolo¢nost k dispozicii, ako aj na informacie o tom, ako st osobné tidaje uzivatela pouzivané.
3.

Pravo na opravu - na zaklade poziadavky uzivatela spolo¢nost aktualizuje spractivané osobné
udaje.

4. Pravo na vymaz (na zabudnutie)-ak osobné udaje, ktoré o uzivatelovi spolo¢nost’ ziskala,
uZ viac nie su potrebné na naplnenie pévodného tcelu spracivania, ma uZzivatel pravo poZiadat
o vymaz osobnych tdajov.

5.

Pravo na obmedzenie spractivania -za urcitych okolnosti je uzivatel opravneny poziadat,
aby spolo¢nost prestala pouzivat’ osobné uidaje uzivatela, napr. v pripade, Ze podla uzivatela
su osobné udaje spractivané spolo¢nostou nepresné alebo uz ich spolo¢nost nepotrebuje.

6. Pravo na prenosnost udajov - za urcitych okolnosti je uzivatel’ opravneny poziadat o prenos
osobnych udajov, ktoré poskytol, na inu tretiu stranu. Toto pravo sa vsak tyka len osobnych
udajov, ziskanych na zaklade sihlasu alebo na zaklade zmluvy:.

Pravo namietat-uzivatel ma pravo namietat voc¢i spracivaniu udajov, ktoré je zaloZené na
legitimnych opravnenych zaujmoch. V pripade, ak sa uzivatel domnieva, Ze spolo¢nost nema
presvedcivy legitimny opravneny dévod na spracivanie, ma moznost podat namietku, pricom
ak sa preukaZze, Ze uvedeny opravneny zaujem neprevazuje nad zaujmami uZzivatela,
spolo¢nost nebude osobné udaje uzivatela dalej spracivat.

Pravo podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych tdajov - uzivatel moze podat
staznost na dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky,
Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, ak sa domnieva, Ze jeho osobné tidaje st spracivané
nespravodlivo lebo nezakonne. V pripade podania navrhu elektronickou formou je potrebné,
aby spliiial naleZitosti podla § 19 ods. 1 zékona ¢ 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny
poriadok). Viac informacii najdete na https://dataprotection.gov.sk.
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Spracuvanie tidajov, ktoré sa uchovavaju automaticky ( "subory Cookies")

Ked' uzivatel navstivi webovu stranku spoloc¢nosti, spolo¢nost moZe zo zariadenia uZivatela automaticky zbierat
osobné udaje navstevnikov webovej stranky(nazyvané "sibory Cookies"). Informéacie uloZené v stiiboroch
Cookies moZe server servisu spolo¢nosti precitat pri opdtovnom spojeni

s tymto pocitacom. Vyuzivanim stranky zadavate sthlas s umiestnenim stiborov Cookies v zariadeni

cielového pouzivatela. Kazdy uzivatel ma moZnost vypnutsubory Cookies a vykonat prislusnd

konfiguraciu prehliadaca.

Subory Cookies obsahuju okrem iného nasledujice tdaje:
e verejnu IP adresu pocitaca, z ktorého bol odoslany dotaz;
« informécie o type operacného systému pouzivatela;

e informdcie o prehliadaci pouZivatela;

* navstevované stranky pouzivatela a dobu, ktory na kazdej z nich stravi.
Subory Cookies neobsahuju Ziadne identifikacné Gidaje osoby navstevujicej internetova stranku ani
dalSie informacie zhromazdené od uZzivatelowv.

Vyuzitie siborov Cookies

ZhromaZzdené subory Cookies spolo¢nost uchovava maximalne jeden rok vyhradne pre pomocné tcely,
ktoré sliZia na spravovanie internetovej stranky. Ich informdcie sa spristupiiuju len osobam opravnenym
spravovat stranku. Spolo¢nost’ vyuziva subory Cookies len na Statistické ucely a na prisposobenie

obsahu a skladby internetovej stranky pre potreby uzivatelov, ktori ju navstevuju.

Google Analytics

Tato internetova stranka vyuziva Google Analytics, sluzby analyzy navstevnosti internetovych stranok
spristupfiovanych Google, Inc. ( "Google™). Google Analytics pouziva "stibory cookies" (o ktorych sa
hovori vyssie), aby internetovej strdnke umoznila analyzovat sp6sob, akym ju pouZivatelia vyuZivaju.
Informacie generované prostrednictvom "stiborov cookies" o vyuzivani stranky uzivatelom (vratane
jeho IP adresy) sa odovzdavaju spolo¢nostiGoogle a archivujui sa na jej serveroch v USA.

Google bude vyuzivat tieto informacie pre hodnotenie navstevnosti stranok uZivatelom, vytvaranie
sprav o pohybe na strankach pre prevadzkovatelov stranok a poskytovat dalSie sluzby spojené s
pohybom na internetovych strankach a vyuzivanim internetu. Google tieZ méze odovzdavat tieto
informdcie tretim osobam, pokial bude tak povinny urobit na zaklade pravnych predpisov alebo v
pripade, Ze tieto osoby spracovavaju tieto informacie v mene Google. Google nebude spajat [P adresy
uzivatela s inymi udajmi, ktoré vlastni. Uzivatel m6zZe odmietnut "subory Cookies" a zvolit v
prehliadaci prislusné nastavenie.

Vyuzivanim tejto internetovej stranky zadavate Google stihlas so spracovavanim vasich adajov vyssie
uvedenym sp6sobom a na vymenované tcely.

Odkazy na iné stranky
Na internetovej stranke spolo¢nosti sa nachadzaju aj odkazy na dalSie internetové stranky. Pravidla

vyuzivania internetovych stranok a zachovanie stikromia pouzivatelov stranok, na ktoré bude uzivatel
presmerovany prostrednictvom odkazu, si uvedené na tychto strankach.



Bezpecnost informacii

Spolo¢nost vyuZziva prislusné technické a organizacné prostriedky, aby osobné udaje uzivatelov boli
bezpecné, vratane zabezpecenia osobnych tidajov pred zneuZitim, stratou a zni¢enim. Pre zaistenie
bezpecnosti osobnych tidajov uzivatela boli zavedené prislusné personalne, organizacné a technické
opatrenia.

Zmeny v zasadach ochrany sukromia
Spolo¢nost mdZe zmenit platmé zasady ochrany sikromia, predovSetkym na ticely ich prisposobenia k

poZiadavkam uvedenym platnymi predpismi. O vykonanych zmendach informuje na internetovej stranke

https://www.odskodnenie.sk//.
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